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Leitfaden zur Nachbesprechung der Selbstbeobachtung

d vor Aufnahmestart

1. BegriiBung und Ablauf des Interviews
e Informationen zum Ablauf des Interviews

e Bei Bedarf: Einverstandnisabfrage zur Aufnahme des Interviews

& Ggf Aufnahmestart

2. Eingangsfragen
e Arbeitsbereich?

e Berufserfahrung?

3. Fragen zur Durchfiihrung der Selbstbeobachtung
e Hat es sich bei dem beobachteten Arbeitstag um einen typischen Dienst in Hinblick auf

Unterbrechungen gehandelt?

e Wieist es Ihnen beim Ausfiillen des Unterbrechungstagebuches ergangen?

4. Fragen zu spezifischen Unterbrechungssituationen und MaBnahmenideen
e Riickfragen zur Selbstbeobachtung
e Verbesserungsvorschlage: Wie konnten die aufgetretenen Unterbrechungen zukiinftig

jeweils vermieden werden?

5. Abschlussfrage: Der wichtigste Verbesserungsvorschlag
e Welchen Verbesserungsvorschlag wiirden Sie auf alle Falle umsetzen, wenn Sie Einfluss

darauf hatten?

6. Dank fiir die Teilnahme und Verabschiedung

535 Aufnahmeende
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Notizbogen

Nachbesprechung der Selbstbeobachtung
Bitte hier die Fragen und Antworten eintragen.

Code:

Arbeitsbereich:

Berufserfahrung:

Notizen zur Nachbesprechung:
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Notizen zur Nachbesprechung:



